ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

[Pravni uprava] Ochrana osobnich Udajl je poskytovana na zakladé nafizeni Evropského

parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti

se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES

(obecné natizeni o ochrané osobnich udajt) - (dale jen ,GDPR”) a déle na zdkladé ostatnich

relevantnich pravnich predpisg.

[Identifikace spravce] Spravcem osobnich udajt je spole¢nost Medius Office Collection s.r.o., IC:

01561910, se sidlem Na Folimance 2155/15, Vinohrady, 120 00 Praha 2, Ceska republika, zapsana

v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. C 233207, e-mail:

info@mediuscollection.cz, tel.: +420 226 281 281 (dale jen , Spolecnost”).

[PovéFenec] Povéfencem pro ochranu osobnich Udaji byl ustanoven pan Piotr Stojda, e-mail:

iodo@kancelaria-medius.pl

[Ugely zpracovani, pravni zaklad] Pravnim zakladem zpracovani osobnich Gdajd je pro Gcely:

4.1. vymahani pohleddvek na zdkladé uzavienych smluv o postoupeni pohleddvek - ustanoveni
¢lanku 6 odst. 1 pism. b), c), f) GDPR (pInéni povinnosti z uzaviené smlouvy, pInéni pravnich
povinnosti, ochrany opravnénych zajmu (napf. uplatnéni naroku u soudu)).

4.2. nahravani telefonnich hovorl - ustanoveni ¢lanku 6 odst. 1 pism. f) GDPR (ochrana
opravnénych zajma).

4.3. komunikace mezi Spolecnosti a klientem (dluznikem) prostfednictvim dotazniku na
internetovych strankach Spolecnosti - ustanoveni ¢lanku 6 odst. 1 pism. a) GDPR (udéleni
souhlasu se zpracovanim osobnich udajd). Souhlas se zpracovanim osobnich udajd dle tohoto
¢lanku Ize kdykoli odvolat napf. zaslanim e-mailu Spole¢nosti.

[Rozsah zpracovavanych osobnich udajt] Pro potfeby vymahani pohledavek jsou zpracovavany

nasledujici osobni Gdaje: adresni a identifikacni slouZici k jednoznacné a nezaménitelné identifikaci

klienta a osobni Udaje popisné (zejména jméno a pfijmeni, datum narozeni, adresa, rodné Cislo,

Cislo OP, Cislo bankovniho Uctu, Cislo telefonu, e-mailova adresa, informace o tom, Ze osoba je

dluznikem, pfipadné spoludluznikem, u klienta —fyzické osoby podnikatele téz dafiové identifikacni

&islo a IC), v pFipadé souhlasu subjektu Udajt také osobni Gdaje zvlastnich kategorii — zdravotni stav

nebo misto a doba vykonu trestu u osobnich Udajl tykajicich se rozsudkl v trestnich vécech a

trestnych ¢ind. Tento souhlas mUze klient kdykoliv odvolat. Pro tcely nahravani telefonnich hovor(

jsou zpracovavany nasledujici osobni Udaje: adresni a identifikacni slouzici k jednoznacné a

nezaménitelné identifikaci klienta a osobni Udaje popisné (zejména jméno a pfijmeni, datum

narozeni, adresa, rodné Cislo, ¢islo OP, ¢islo bankovniho uctu, tel., e-mail, vyse dluhu, informace o

tom, Ze osoba je dluznikem, pfipadné spoludluznikem, u klienta — fyzické osoby podnikatele téz

dariové identifika¢ni &islo a I€). Pro potfeby komunikace s klientem prostiednictvim dotazniku jsou

zpracovavany nasledujici osobni Udaje: adresni a identifika¢ni slouZici k jednoznaéné a

nezaménitelné identifikaci klienta a osobni Udaje popisné (zejména jméno a pfijmeni, Cislo

telefonu, e-mailova adresa, informace o tom, Ze osoba je dluznikem, pripadné spoludluznikem).

[PFijemci osobnich udaji] Osobni Udaje mlZou byt zpfistupnény materské spolecnosti,

spolupracujicim advokatnim kancelafim, inkasnim agenturdm, exekutordm, insolvencnim

spravclim, notdrim, souddm, externim poskytovatelim sluzeb call-center, soudnim znalclm,
poradenskym a konzultaénim spolecnostem, poskytovatelim postovnich a komunikacnich sluzeb

a sluZzeb elektronickych komunikaci, poskytovatellm hostingu pro webovou stranku a

poskytovatellim sluzeb spojenych s provozem webového rozhrani, a dale osobam opravnénym na

zakladé pravnich predpisd.

[Doba zpracovani] Osobni Udaje jsou zpracovavany pouze po nezbytné dlouhou dobu. Osobni

udaje jsou ddle zpracovavdny po dobu trvani smluvniho vztahu &i jiného pravniho titulu, ktery

umoznuje osobni Udaje zpracovavat. Po ztraté zakonného dlvodu je provadén vymaz pfislusnych
osobnich udajl. Osobni Udaje, které jsou zpracovavany se souhlasem subjektu Udajd, jsou
uchovavany pouze po dobu trvani Gcelu, k némuz byl souhlas udélen.



8.

10.

11.

[Prava subjektu udajt] Klient ma pravo na pfistup k osobnim Udajim, pravo na opravu a vymaz

(,,pravo byt zapomenut”) osobnich udajli, pravo na omezeni zpracovani osobnich Gdajl, pravo na

prenositelnost osobnich Udajl, pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Udajd, pravo

odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaji (tim neni dotéena zakonnost zpracovani osobnich
udajl zaloZzena na udéleném souhlasu pred jeho odvolanim), pravo podat stiznost u dozorového
orgéanu, kterym je na tzemi Ceské republiky Utad pro ochranu osobnich tdajii (www.uoou.cz).

[PFfenos do tfetich zemi] Spolecnost nema umysl predavat osobni Udaje do tretich zemi a

mezinarodnim organizacim, nicméné u osobnich Udajl v podobé souborid cookies mize dochazet

k predavani téchto osobnich Udajl na serverova ulozisté v USA. Takové predani je prdvné dovoleno

na zakladé rozhodnuti Evropské Komise o odpovidajici ochrané osobnich Udaja a pfislusné

certifikace treti strany dle tzv. Privacy Shield, tj. spole¢ného pravniho nastroje Evropské komise a

USA k zajisténi odpovidajici irovné ochrany osobnich Gdajd pro pfedani osobnich Udajli do USA.

[Bezpecnost] Spolecnost zajistuje adekvatni technické a organizacni prostfedky pro zabezpeceni

poskytnutych osobnich Udajd, zejména znemoznujici pfistup k nim tfetim strandm nebo jejich

zpracovani, které by porusovalo pravni pfedpisy, znemoziujci jejich ztratu, poskozeni nebo zniceni.

[Informacni povinnost] Za Ucelem splnéni informacni povinnosti dle GDPR Spolecnost shrnuje a

dopliiuje nasledujici informace:

11.1. spravcem osobnich Gdajil je spole¢nost Medius Office Collection s.r.0., IC: 01561910: se
sidlem Na Folimance 2155/15, Vinohrady, 120 00 Praha 2, Ceskd republika, zapsana v
obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. C 233207, e-mail:
info@mediuscollection.cz, tel.: +420 226 281 281.

11.2. Povéfencem pro ochranu osobnich idaji byl ustanoven pan Piotr Stojda, e-mail:

iodo@kancelaria-medius.pl

11.3. Ucely zpracovani a pravni zaklad pro zpracovani osobnich Udajl jsou uvedeny v ¢lanku 4
vyse.

11.4. oprdvnéné zajmy Spolecnosti jsou uvedeny v ¢lanku 4 vyse;

11.5. mezi pripadné pfijemce osobnich Udaja patii materska spolecnost, spolupracujici
advokatni kancelare, inkasni agentury, exekutofi, insolvencni spravci, notafi, soudy, externi
poskytovatelé sluzeb call-center, soudni znalci, poradenské a konzultacni spolecnosti,
poskytovatelé postovnich a komunikacénich sluzeb a sluzeb elektronickych komunikaci,
poskytovatelé hostingu pro webovou stranku a poskytovatelé sluzeb spojenych
s provozem webového rozhrani, a dale osoby opravnéné na zékladé pravnich predpisu.

11.6. Spole¢nost nema Umysl preddvat osobni Udaje do tfetich zemi a mezinarodnim
organizacim.

11.7. doba zpracovani osobnich Udajll je uvedena v ¢lanku 7 vyse.

11.8. klient ma pravo poZadovat od Spoleénosti pristup k osobnim Udajim, dale ma pravo na
jejich opravu nebo vymaz, pravo na prenositelnost Udajd, pravo vznést namitku proti
zpracovani a pravo na omezeni zpracovani.

11.9. souhlas se zpracovanim osobnich Udaji udéleny v souvislosti s Uc¢elem uvedenym v ¢lanku
4.3. je moiné kdykoli odvolat, ¢imZ vSak neni dotéena zdkonnost zpracovani osobnich
Udaju zaloZena na udéleném souhlasu pred jeho odvolanim.

11.10. klient ma pravo podat stiznost u dozorového organu, kterym je na tzemi Ceské republiky
Utad pro ochranu osobnich udajil (www.uoou.cz).

11.11. poskytnuti Udaji pro potfeby nahravani telefonnich hovor( (c¢lanek 4.2 vyse) a
komunikace mezi Spole¢nosti a klientem (¢lanek 4.3. vyse) neni pro klienta povinné, klient
by vsak bez poskytnuti prislusnych tdaji nemohl téchto komunikacnich forem vyuzit.

11.12. osobni udaje pochazeji od tretich stran, na zakladé smluv o postoupeni pohledavek, od
subjekt udaji (klientd), z verejné pristupnych rejstfikd, seznamd a evidenci (obchodni
rejstfik, Zivnostensky rejstfik, katastr nemovitosti, insolvencni rejstfik, vefejny telefonni
seznam apod.).

11.13. k automatizovanému rozhodovani véetné profilovani nedochazi.


http://www.uoou.cz/
http://www.uoou.cz/

